
-De quoi s'agit-il ?

1 Vos données personnelles sont toutes les informations qui vous concernent 
et qui permettent de vous identifier directement ou indirectement (p.ex. via 

Internet) (p.ex. votre nom, adresse e-mail, numéro de téléphone, photo). 
2 Lorsque vous naviguez sur notre site web, votre adresse IP et votre type de 
navigateur, p.ex., nous sont automatiquement communiqués.
3 Lorsque que vous utilisez un site web ou une application, vous pouvez être 
reconnu·e et suivi·e par le biais de cookies et de technologies similaires.

Vous pouvez limiter, bloquer ou supprimer ces cookies et technologies 

similaires dans votre navigateur (cf. les paramètres correspondants) et 

contrôler ce suivi directement sur le site web ou dans l'application. 

Déclaration de protection des données•

Dans le cadre de nos activités, nous collectons 
des données personnelles (ci-après "données")1. 
Nous vous informons ici conformément à la loi 
fédérale sur la protection des données.

-Pourquoi collectons-nous ces données ?

-Qui sommes-nous ?

Notre entreprise et nos coordonnées :

-Quelles données collectons-nous ?

Outre les informations que vous nous fournissez 
vous-même (par ce que vous nous dites et ce 
que vous faites avec nous2), nous pouvons 
également obtenir des données vous concernant 
auprès de sources tierces, à savoir :

 Des informations vous concernant de la part
d'un client ou de votre employeur avec
lequel nous traitons (p.ex. vos coordonnées)

 Des informations sur votre solvabilité, des
références

 Des commandes vous concernant que nous
recevons de tiers (p.ex. si nous devons vous
livrer une marchandise)

 Des documents vous concernant, des
procurations

 Des extraits de registres publics (p.ex. RC)

 Des informations sur les procédures
judiciaires dans lesquelles vous êtes
impliqué·e, des déclarations de témoins

 Des recommandations, des références de
tiers à votre sujet

 Vos activités sur les réseaux sociaux







Nous collectons ces données pour les raisons 
suivantes (en plus de celles mentionnées 
séparément):

 Communication avec vous

 Conclusion/exécution d'un contrat avec
vous (y.c., cas échéant, en vue d'un emploi),
votre employeur ou des clients

 Gestion de notre infrastructure, de notre site
web et de nos applications

 Marketing (p.ex. newsletters, événements),
gestion des relations

 Analyse de marché, planification,
développement de produits et de services, R&D

 Conformité (respect des lois, des normes
sectorielles, des directives, etc.)

 Procédures judiciaires, enquêtes

 Sécurité, contrôle d'accès

 Gestion des affaires, gestion des risques

 Transactions d'entreprise (p.ex. M&A)

 Relations publiques, publications

 Formation, instructions

 Lutte contre la criminalité et la fraude






-Avec qui partageons-nous ces données ?

 Sociétés du groupe (cf. site web)

 Prestataires de services (qui traitent vos
données en partie pour notre compte, p.ex. les
fournisseurs de services informatiques, et en
partie pour leur propre compte et sous leur
propre responsabilité, p.ex. les assurances)

 Autorités suisses et étrangères

 Des publications dans lesquelles vous êtes
mentionné·e·

 Agences de crédit

 Tiers qui collectent des données vous
concernant via notre site web ou nos
applications (cf. liste sur notre site web)3



-Transférons-nous des données à l'étranger ?

 Non, ce n'est pas prévu.

 Oui, c'est possible, vers les pays de l'EEE et
potentiellement vers n'importe quel pays du
monde (en particulier pour les services en ligne
que nous utilisons). Si le pays en question
n'offre pas un niveau adéquat de protection des
données, nous concluons notamment les clauses
contractuelles standard de l'UE avec le
destinataire. Dans certains cas, nous pouvons
nous prévaloir d'une dérogation, p.ex. si le
transfert est directement lié à l'exécution d'un
contrat avec vous ou dans votre intérêt, ou si
vous avez consenti au transfert.

Quels sont vos droits ?

Vos droits comprennent le droit d'accès, le droit 
de faire rectifier des données erronées et le droit
de vous opposer au traitement. Écrivez-nous !
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Partenaires commerciaux, p.ex. les clients,
les fournisseurs, les partenaires de projet

www.fer-ge.ch
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